
別紙２ 

【受講者の声】 

 

◎講座番号１ レジオネラ症対策を現場で学ぶ基本とスキル習得講座 

 

Ａさん（環監２年目） 

採水時のポイント、現場で何を見るか等、学ぶことができました。 

講座で学んだ採水方法、ＡＴＰ測定が仕事で生かせそうです。 

特典で無料のフォローアップ講座まで参加できるのは、初めてでした。 

 

Ｂさん（環監１年目） 

現場に出て、１つずつポイントを丁寧に教えていただけたことが分かりやすくよかったで

す。採水ポイントや数値の意味が理解できたので、正しい検査や根拠をもった指導ができ

そうだと思いました。 

勉強になることばかりで今後の業務に役立てていきたいと思っています。 

 

 

◎講座番号６ 環監の現場の指導・助言に活かすコミュニケーション・スキル講座 

 

Ｃさん（環監８年目） 

知らなかったコミュニケーション・スキルをご教示いただき、ワークショップを通じて、

自ら考えて、他の方の発想に触発された経験は、なかなか得難い、意義のある時間でした。 

自分が、この質問は事実を聞いていると考えていたものが、実は相手の考えや思いを聞い

ていたと解ったのは大きかったです。 

 

Ｄさん（環監１年目） 

新規美容所の検査確認を行いました。 

講座の内容を思い出しながら、いつもと質問方法を変えて事実確認や指導をおこなったと

ころ、店主さんとの会話がスムーズになり、指導を効果的に行うことができた気がします。 

 

Ｅさん（環監２年目） 

早速美容所の新規開設届に伴う立入に２件行きました。 

講座で学んだ会話方法を実践したところ、立入の最後には営業者のかたから、「今後ともよ

ろしくお願いします！」と笑顔でおっしゃっていただきました。この瞬間、きっとこれは

講座の内容を生かせたのではないかな、と思いました。 

 


